MANAGEMENT

F GEWUSST WIE!

Wie machen Sie lhre Ge-
brauchtwagenpreise? Die einen
bemuihen ihren Bauch, die an- das
deren kalkulieren auf den Cent
genau. Daneben liegen kdnnen
beide - ndmlich dann, wenn sie

Internet

Richtig ins Bild gesetzt

Um unter Hunderttausenden oder
gar Millionen aufzufallen, muss
man schon etwas Besonderes bie-
ten. Das gilt gerade fir Ge-
brauchtwagen, die in Internetbor-
sen in riesigen

Mengen angebo-

ten werden.

In der Regel wird
jeweilige
Modell mit Preis
genannt, seine
Ausstattung

die marktiblichen Preise auf3er (Serie und

Acht gelassen haben. Dank
dem ,Preisfinder” von Webcar-
Service ist es jetzt leichter denn

Extras) aufgelis-
tet und ein oder
mehrere Fotos

je zu Uberpriifen, ob die Preise

konkurrenzfahig
nicht. Der Preisfinder listet die
Preise fiir die eigenen Ge-
brauchtwagen in Relation zu
anderen Fahrzeugen der glei-
chen Marke, Modell etc. auf. Da
sieht man auf einen Blick, ob
das Preisniveau zu niedrig oder

zu hoch ist.

abgebildet. An

diesen Standard

halten sich mitt-
lerweile fast
ausnahmslos
alle Verkaufer -
sowohl Handler
als auch Privat-
leute.

Da muss man
sich schon deutlich
von der Masse abheben, wenn
man positiv auffallen maochte.
Marcel Mittler und sein Partner
Udo Miller haben sich Uberlegt,
wie ein Handler seine Fahrzeuge

sind oder

Ausstattungsdetails in der Headline
des Angebotes ziehen die Aufmerk-
samkeit auf sich.

[EM Kohler]
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Gebrauchte Fahrzeuge

eine Aute WA

1 bis 40 von 490 gefundenen Fahrzeugen

on —
7} Gebrauchte Pkw - Auto-Kishler - Microsoft Internet Es

weiter |etzte Seite

PR

Gebrauchte Pkw

EUR 2.790

7 ki, sonstige, TOV

W 35800 km
05 KW (116 PS)
W EZ:04/2000

m TUV, 0405

W 1984 com

m 3-trig

| 3 Hand

Auto.Kohler
Max-Spenger-Strasse. 11
D-84048 Mainburg

Tel: (08751) BG7000
Fa (DB751) B6T080

wwriv.auto-koehler.de & Druckansicht

KI  Fah raithag, Seitenairh (R0
elekt Fensterheber 2-fach, 2V mit Fernbedienuny, RadioiCass

Alutelien, Aussenspiegel elektr, Armaullage vorn, Fahrersitz i
Garagenwagen , Michtraucherfahrzeug, Im Kundenaufrag zu w
Radio mit Cassette, Regelservice neu gemachi, Scheckhefige
Stahlfelgen

Schicken Sie dieses Formular ab, der Anbieter kann sich dar
Warbindung setzen. Die blau gekennzeichneten Felder miss:

Anrede C Herr C Frau © Firma
Name

Zurick Fenster schliessen weiter
VW New Beetle 2.0 EUR 9.690
Limousine
Aufragsnr. 628103
m Schwarz 4

EUR 3.490
, silber, TOV: 1008,

EUR 5.400
| griin, Automatik,

Bei den Fotos im XXL-Format bleibt kein Detail verborgen.

auffalliger als andere in einer
Internet-Borse prasentieren
kann. Ihre Firma Webcar-Service
unterstitzt Automobilhandler bei
der professionellen Gebraucht-
wagenerfassung. Dazu gehdren
naturlich aktuelle Fahrzeugdaten,
aber auch aussagekraftige Fotos,
die Webcar-Service sogar im XXL-
Format anbietet. Marcel Mittler
zitiert eine Studie des Center
Automotive Research aus dem
Jahr 2003: ,Fahrzeuge mit Bild
werden um 400 Prozent haufiger
angeklickt.” Das gilt allerdings
nur fur Bilder, die qualitativ hoch-
wertig sind.

Bei autoscout24.de kon-
nen die Fahrzeuge in so
genannten ,,Bildertiirm-
chen” prasentiert wer-
den. Das ist ein beson-
derer Hingucker fiir die
Interessenten.

F DAS KOSTET ES

Webcar-Service berechnet fiir die
Erfassung von Gebrauchtwagen
mit je finf Bildern, darunter bis zu
drei Panoramaaufnahmen vom
Innenraum, folgende Preise:

F bei Datenimport (iber Schnitt-
stelle oder manuelle Eingabe in
das Verwaltungsprogramm 12
Euro/Fahrzeug

I ab einem Fahrzeugbestand von
500 Fahrzeugen 11 Euro/Fahr-
zeug

I ab einem Fahrzeugbestand von
1 000 Fahrzeugen 10 Euro/Fahr-
zeug

F Der Mindestbestand sollte bei
100 Fahrzeugen liegen.

Fir die Online-Datenverwaltung

bei dem Webcar-Kooperations-

partner YourWorldMedia betragt
die monatliche Nutzungsgebiihr

39,50 Euro (Audi/VWHandler, die

im Handlerverband organisiert

sind, erhalten 25 Prozent Rabatt).

At Kihler GmbH
Max-Spenger-Strasse 1
D- 84045 MainbLrg

Telefon: +49-(0)8751 /¢
Telefax: +49-(0)a751 /£
eMail: mainbura@sauto-k

Verkauf:
Montag bis Freitag
won S0 bis 16:00 Unr
Samstag

won 900 bis 1300 Unr

I ALLES IST MOGLICH

In Kooperation mit YourWorldMe-
dia  (www.yourworld.de) bietet
Webcar-Service eine Reihe von Zu-
satzdienstleistungen an. Dazu zah-
len unter anderem:

F Einstellen einzelner Fahrzeuge
in Ebay Motors, direkt aus dem
Fahrzeugbestand

F Kostenloses Dealer-Manage-
ment-System fiir YourWorld-
Nutzer

F Kostenlose Programmierung von
Schnittstellen aus der Bestands-
datenbank des Autohauses

F Kostenloses Einbinden der Fahr-
zeuge auf der Website des Auto-
hauses

F Anpassung personlicher Listen-
und Detailansichten

F Fahrzeug-Flyer

F Preisauszeichnungen

F E-Mail-Anfrage- und Manage-
mentsystem fiir die Verwaltung
und Beantwortung von Interes-
sentenanfragen von mobile.de,
autoscout24.de etc. (Kosten: ein-
malige Einrichtung 185 Euro +
25 Euro monatlich; ErmaBigung
fir Audi/VW-Handler)

F 360°-Rund-um-Aufnahmen aus
dem Innenraum der Fahrzeuge

Profi-Fotos von den Gebrauchten
Webcar-Service beschaftigt zehn
AuBendienst-Mitarbeiter, so ge-
nannte Service-Mitarbeiter, die zu
den Webcar-Kunden fahren, um
vor Ort die Gebrauchtwagen zu fo-
tografieren.  Der Clou an der
Sache: Der Innenraum wird nicht
durch die Scheibe fotografiert.
Jedes Fahrzeug wird aufge-
schlossen und mit professioneller
Ausristung von innen fotografiert.
Die Fahrzeugdaten konnen auf
unterschiedliche Art und Weise
weitergeleitet werden: Entweder
werden sie von der Autohaus-ei-
genen Datenbank in die Your-
world-Datenbank importiert oder
der Service-Mitarbeiter erfasst
per Pocket-PC die Daten manuell.
Samtliche Fahrzeugdaten werden
in die Yourworld-Datenbank ein-
gespeist. Dort werden die Daten
aufbereitet und automatisch an
Online-Borsen weitergeleitet.

Von den Fotos bis zur Pra-
sentation im Internet ver-
gehen maximal 24 Stun-
den. Verkaufte Fahrzeu-
ge kann der Handler
selbst in der Datenbank
loschen.

Verkaufschancen
steigen
Webcar-Service kooperiert
ganz bewusst mit YourWorldMe-
dia. .,.Der Grundstock der Daten-
qualitat ist nahezu perfekt”,
schwarmt Mittler. YourWorld bei-
spielsweise prift die Schreib-
weise einer Innenausstattung auf
2 000 Maglichkeiten ab. Das be-
deutet, das kein Ausstattungsde-
tail verlorengeht, weil es nicht der
spezifischen Schreibweise einer
Internetborse entspricht, an die
YourWorld die Fahrzeugdaten
weiterleitet. Solche Kniffs und
Tricks erhohen die Verkaufschan-
cen eines Gebrauchtwagen um 50
Prozent.
Das bestatigt auch Michael Kohler
vom Autohaus Kaéhler in Main-
burg. Deutschlands erfolgreich-
ster Handler gebrauchter Phae-
tons (siehe Seite 24 in dieser Aus-
gabe) lasst sogar acht statt der
Ublichen fiinf Fotos von den Fahr-
zeugen machen - und zudem alle
im XXL-Format. ,,Bei einem Phae-
ton muss die Prasentation einfach
spitze sein”, meint Kaohler. ,Auf
den XXL-Fotos kann man sogar
die Holzmaserung im Armaturen-
brett erkennen.”
100 Kunden wollte Webcar-Ser-
vice im vergangenen Jahr gewin-
nen. 180 sind es geworden. ,Das
ist ein toller Erfolg”, freut sich
Mittler. Er und sein Partner hof-
fen natirlich, dass sich die Er-
folgsgeschichte dieser so einfa-
chen wie genialen ldee auch in
diesem Jahr fortschreiben wird.
Die ersten Weichen dafir stellte
Mittler erst vor kurzem: Er ko-
operiert mit der Automobilgruppe
Nord (ANAG], die Webcar-Service
allen beteiligten Handlern zu
Sonderkonditionen empfiehlt.
Silvia Luler

Nichts vergessen? Der Ausstat-
tungscheck erleichtert den Mitarbei-
tern im Autohaus noch mal zu
liberpriifen, ob auch kein Feature
vergessen wurde.

# WEBCAR SERVICE

Webcar-Service bietet professio-
nelle Gebrauchtwagenerfassung
fir Internetbdrsen an. Das im Fe-
bruar 2004 gegriindete Unterneh-
men hat zwolf Mitarbeiter. Ge-
schaftsfiihrer sind Marcel Mittler
(Foto oben re.] und Udo Miiller.
Webcar-Service kooperiert mit
www.yourworld.de und hat derzeit
180 Kunden.

Kontakt: Webcar-Service oHG,
Mainklein 23, 96224 Burgkunstadt,
Telefon: 095 72/38 66 91,
Telefax: 095 72/38 66 90,

E-Mail: infol@webcar-service.de,
Internet: www.webcar-service.de
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